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Geberit International AG

Die weltweit tatige Geberit Gruppe ist
europaischer Marktfuhrer fur Sanitarprodukte.
Geberit verfugt in den meisten Landern Europas
uber eine starke lokale Prasenz und kann dadurch
sowohl auf dem Gebiet der Sanitartechnik als auch
im Bereich der Badezimmerkeramiken einzigartige
Mehrwerte bieten. Die Fertigungskapazitaten
umfassen 26 Produktionswerke, davon vier in
Ubersee. Der Konzernhauptsitz befindet sich in
Rapperswil-Jona in der Schweiz. Mit rund 12’000
Mitarbeitenden in rund 50 Landern erzielte Geberit
2021 einen Nettoumsatz von CHF 3.5 Milliarden.
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Die Geberit Gruppe ist in 40 Landern und Regionen im Bereich Social Media
aktiv. Jedes dieser Lander hat ein lokales Team fur die Social Media Aktivitaten
sowie Agenturen. Als Basis der Zusammenarbeit sowie fur ein einheitliches
Reporting sind die beiden Plattformen Facebook und Instagram Uber den
Meta Business Manager organisiert. Dies ermoglicht die Verwaltung der
Assets in einem zentralen Business Manager bzw. Business Suite sowie

die Verwaltung der verschiedenen Seiten, die in einer Global Page Struktur
organisiert sind.

Die Hutter Consult AG fungiert dabei als Projektleiter und Schnittstelle
zwischen Geberit und Meta.
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Globale Page
Struktur

Geberit hat fur 40 Lander eine Facebook-Seite, welche in einer Global Page Struktur
zusammengefasst werden mussten. Die Hutter Consult hat die Projektleitung fur die
ganzheitliche Einrichtung ubernommen und dies mit Meta direkt umgesetzt, da diese
Einrichtung nur uber einen Meta Business Partner moglich ist. Im Setup wurde das lander-
und sprachspezifische Targeting definiert, damit alle User von einem bestimmten Land
mit einer bestimmten Sprache, die fir sie vorgesehene Seite sehen.

Damit ist es moglich Lander- und Sprachspezifische Inhalte auszuliefern, wobei dies nach
Belieben zusammengestellt werden kann. Es gib somit Seiten fur einzelne Lander und
Geberit Marken (z.B. Kolo, ifo oder Porsgrund) aber auch Seiten, welche mehrere Lander
einschliessen konnen. Schlussendlich landen alle User, welche in keine der definierten
Gruppen fallen, auf einer inhaltlich Ubergreifenden Seite der Geberit Gruppe.
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Business Suite

Um die Verwaltung in der Business Suite auf hochstem Niveau sicher zu halten, wurden
nur wenigen Admins die Berechtigung gegeben, um die uber 120 User zu verwalten.
Partner und Agenturen erhielten Partner-Zugriff.

Instagram Accounts wurden ebenfalls zentral erstellt und mit den Seiten verknupft, um
den vollen Funktionsumfang von beiden Plattformen nutzen zu konnen.

Furjedes Land und jede Top-Level-Domain wurde eine Domain-Verifizierung durchgefuhrt.
Anschliessend wurde fur jedes Land ein Pixel erstellt und implementiert, damit die
aggregierten Webevents priorisiert werden konnen und es ein einheitliches Setup

pro Land gibt.

Diese zentrale Business Suite erleichtert die Verwaltung, weil sich alle Assets an einem
Ort befinden und somit auch die Berechtigungen zentral administriert werden kdnnen.
Zu guter Letzt wurde die Verwaltung der Zahlungsmethoden der Ad Accounts
durchgefuhrt, damit jedes Land eine individuelle Abrechnungsmaglichkeit hat.

Aktuell stellt Hutter Consult im Auftrag der Geberit Gruppe von Kreditkartenzahlung auf
Rechnungen um. Die Umstellung ist sehr komplex, dies auf Grund der unterschiedlichen
Adressen, Adressaten, Umsatzsteuerrechten sowie Meta-eigenen Strukturen.
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Da die Hutter Consult zu den Meta Business Partnern zahlt, konnten wir der
Geberit AG zusammen mit Meta, die Global Page Erstellung umsetzen.

Durch das langjahrige aufgebaute Fachwissen uber die Meta-Landschaft, konnten
wir Hilfestellung bei der anspruchsvollen Verwaltung der iber 100 Benutzer,

65 Partner, 40 Werbekonten, 40 Facebook-Seiten, 35 Instagram-Accounts und

45 Pixels leisten.

Mit dem nach wie vor laufenden Support fur Geberit AG kbnnen wir zusammen mit
Meta diverse Losungen fur Probleme anbieten, die vor allem durch diverse Bugs

oder von Usern verursacht werden.
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https://www.hutter-consult.com/expertise/online-marketing-werbung/
https://www.hutter-consult.com/expertise/facebook-marketing/facebook-beratung-strategie/
https://www.hutter-consult.com/expertise/instagram-marketing/instagram-beratung-strategie/

Kapellstrasse 6
CH 8355 Aadorf

+4152 508 7010

info@hutter-consult.com

www.hutter-consult.com

Blog & News | @hutterconsult
Unternehmen | @hutterconsultag

Hutter Consult AG
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https://www.google.com/maps/place/Hutter+Consult+AG/@47.4905678,8.8994436,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479a957bc7076d69:0x538f5fb861374231!8m2!3d47.4905179!4d8.9017554
https://www.google.com/maps/place/Hutter+Consult+AG/@47.4905678,8.8994436,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479a957bc7076d69:0x538f5fb861374231!8m2!3d47.4905179!4d8.9017554
https://www.google.com/maps/place/Hutter+Consult+AG/@47.4905678,8.8994436,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x479a957bc7076d69:0x538f5fb861374231!8m2!3d47.4905179!4d8.9017554
tel: +41525087010
mailto:info%40hutter-consult.com?subject=Guten%20Tag%21
https://www.hutter-consult.com/
https://www.hutter-consult.com/
https://www.facebook.com/hutterconsult
https://www.facebook.com/hutterconsult
https://www.facebook.com/hutterconsultag
https://www.linkedin.com/company/hutter-consult-ag/
https://www.linkedin.com/company/hutter-consult-ag/mycompany/
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